Corso in e-learning
Aggiornamento formazione per lavoratori. Area comunicazione e relazioni: come andare d'accordo con gli
altri

Descrizione
Il corso affronta concetti fondamentali ed alcune tecniche con particolare riferimento ai rapporti interpersonali
in ambiente di lavoro.

In questo corso ti aiuteremo a concentrarti su alcuni fondamentali concetti ed alcune tecniche che potrai
riuscire a padroneggiare e che ti condurranno per mano nell'arte di andare d'accordo con gli altri nella tua
azienda e nella tua vita.

Riferimenti normativi

Art. 37 comma 1-2 D.Lgs 81/2008 e dell'Accordo Stato Regioni 07/07/2016

Il presente attestato viene rilasciato ai sensi e per gli usi di cui all'art. 37 comma 14 Decreto Legislativo 9
aprile 2008 n. 81

Elenco moduli formativi del corso:
= Come andare d'accordo con gli altri: introduzione
= Come dare una buona impressione di sé
= Come portare avanti un dialogo
= Sii rispettoso dei sentimenti altrui
= L'impressione
= Tecniche di comunicazione

Durata dichiarata
06:00

Durata reale complessiva video
05:39:02

Video introduttivo pubblico
Non presente
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